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Zawiadomienie

Dotyczy: postepowania PN 541/2021 dostawa automatycznej stacji pipetujacej z akcesoriami

Zamawiajacy informuje, iz Wykonawcy zadali nastepujgce pytania:

Pytanie nr 1:
»1) CZY ZAMAWIAJACY ZGODZI SIE NA USUNIECIE ZAPISU:WYMIANA URZADZENIA W OKRESIE GWARANCIJI NA

NOWE NASTAPI W PRZYPADKU DWOCH ISTOTNYCH AWARII; ZA ISTOTNA AWARIE PRZYJMUJE SIE KAZDE
USZKODZENIE UNIEMOZLIWIAJACE FUNKCJONOWANIE URZADZENIA, ZA WYJATKIEM PRZYPADKU OPISANEGO W
PKT B) POWYZEJ. WYMIANA URZADZENIA POWINNA NASTAPIC W TERMINIE NIE DtUZSZYM NIZ 30 DNI OD DATY
ZGtOSZENIA ISTOTNEJ AWARIIURZADZENIA. W PRZYPADKU WYMIANY USZKODZONEGO URZADZENIA NA NOWE
OBOWIAZYWAC BEDA WARUNKI GWARANCII | SERWISU WYNIKAJACE ZE ZtOZONEJ OFERTY. OKRES GWARANCII
BEDZIE BIEGt W TAKIM PRZYPADKU OD POCZATKU;

LUB ZMIANE ZAPISU NA : WYMIANA URZADZENIA W OKRESIE GWARANCIJI NA NOWE NASTAPI W PRZYPADKU
TRZECH ISTOTNYCH AWARII TEGO SAMEGO PODZESPOtU; ZA ISTOTNA AWARIE PRZYJMUJE SIE KAZDE
USZKODZENIE UNIEMOZLIWIAJACE FUNKCJONOWANIE URZADZENIA, ZA WYJATKIEM PRZYPADKU OPISANEGO W
PKT B) POWYZEJ. WYMIANA URZADZENIA POWINNA NASTAPIC W TERMINIE NIE DtUZSZYM NIZ 30 DNI OD DATY
ZGtOSZENIA ISTOTNEJ AWARII URZADZENIA.,

Odpowiedz nr 1

Zamawiajacy wyraza zgode na zmiane zapisu na nastepujacy:

»Wymiana urzgdzenia w okresie gwarancji na nowe nastgpi w przypadku dwdch istotnych awarii tego samego
podzespotu; za istotng awarie przyjmuje sie kazde uszkodzenie uniemozliwiajgce funkcjonowanie urzadzenia, za
wyjatkiem przypadku opisanego w pkt b) powyzej. Wymiana urzadzenia powinna nastgpi¢ w terminie nie dtuzszym
niz 30 dni od daty zgtoszenia istotnej awarii Urzadzenia. W przypadku wymiany uszkodzonego Urzgdzenia na nowe
obowigzywac bedg warunki gwarancji i serwisu wynikajgce ze ztozonej oferty. Okres gwarancji bedzie biegt w takim

przypadku od poczagtku.”

W zwigzku z powyiszym Zamawiajgcy wprowadza nastepujace zmiany w Zataczniku nr 1 do SWZ (Szczegoétowy
opis przedmiotu zamoéwienia):

BYLO ,wymiana Urzadzenia w okresie gwarancji na nowe nastgpi w przypadku dwéch istotnych awarii; za istotng

awarie przyjmuje sie kazde uszkodzenie uniemozliwiajgce funkcjonowanie Urzgdzenia, za wyjatkiem przypadku
opisanego w pkt b) powyzej. Wymiana Urzgdzenia powinna nastgpi¢ w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od daty

zgtoszenia istotnej awarii Urzadzenia. W przypadku wymiany uszkodzonego Urzgdzenia na nowe obowigzywac bedg



warunki gwarancji i serwisu wynikajgce ze ztozonej oferty. Okres gwarancji bedzie biegt w takim przypadku od
poczatku”

JEST ,,wymiana Urzadzenia w okresie gwarancji na nowe nastgpi w przypadku dwadch istotnych awarii tego samego
podzespotu; za istotng awarie przyjmuje sie kazde uszkodzenie uniemozliwiajgce funkcjonowanie Urzadzenia, za
wyjatkiem przypadku opisanego w pkt b) powyzej. Wymiana Urzadzenia powinna nastgpi¢ w terminie nie dtuzszym
niz 30 dni od daty zgtoszenia istotnej awarii Urzadzenia. W przypadku wymiany uszkodzonego Urzgdzenia na nowe
obowigzywac bedg warunki gwarancji i serwisu wynikajgce ze ztozonej oferty. Okres gwarancji bedzie biegt w takim

przypadku od poczagtku.”

Pytanie nr 2:
»CZY ZAMAWIAJACY ZGODZI SIE NA ZMIANE ZAPISU O CZASIE NA PRZYJECIE ZGLOSZENIA SERWISOWEGO Z 24 NA

48 GODZIN”

Odpowiedz nr 2:

Czas reakcji serwisu, rozumiany jako potwierdzenie przyjecia zgtoszenia o awarii (potwierdzenie drogg emailowg),
nie moze przekroczy¢ 24 h w dni robocze. Dalsze czynnosci serwisowe mogg nastgpi¢ w pdzniejszym czasie, zgodnie

z warunkami SWZ.

Matgorzata  eektronicenie podpisany

rzez Malgorzata
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